Club Mercedes-Benz
190 SL France

Quels avantages la carte numérique du Club Mercedes-Benz offre-t-elle aux membres du club ?

1. Lacarte numérique est entierement gratuite pour les membres du club

2. Lacarte numérique est accessible en ligne a tout moment (y compris via un smartphone ou
d'autres appareils numériques)

3. Lacarte numérique comporte un code QR individuel
Grace a ce code, les membres du club peuvent entrer gratuitement au musée Mercedes-
Benz et n'ont plus besoin d'un billet séparé.
Cela signifie qu'il n'est plus nécessaire de faire la queue a I'enregistrement.
Il suffit de placer le code QR sur le lecteur de carte au tourniquet via le smartphone.

Informations sur les réductions dans les succursales Mercedes-Benz et ses partenaires

Si un concessionnaire Mercedes-Benz ou un partenaire contractuel offre des réductions sur les pieces
de rechange aux membres du club, la preuve d'une adhésion valide au club devra étre fournie.

Dans le passé, seule la carte imprimée servait de preuve d'éligibilité.

A présent, dans I'espace protégé par mot de passe du ClubLounge Mercedes-Benz, vous trouverez
non seulement la carte numérique individuelle du club, mais aussi la possibilité d'imprimer vous-
méme une preuve de validité de votre adhésion, sur un support papier.

Grace a cette impression, les membres du club peuvent prouver leur droit au concessionnaire
rapidement et facilement.



Comment la récupérer ?

e ETAPE 1 : Se connecter au site internet de Mercedes-Benz

Depuis un navigateur internet (Firefox, Chrome, Edge,...), allez sur le site suivant :
https://clublounge.mb-lounge.com/en/registration.html

* ETAPE 2: Créer son mot de passe

@ Mercedes Benz Clubs

Mercedes-Benz ClubLounge __
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Login MB ClubLounge

Cliquez sur la phrase

Forgot your password? (i



https://clublounge.mb-lounge.com/en/registration.html

@ Mercedes-Benz Clubs

You want to reset your password?

Follow the instructions to reset your password.

Do you know your ClubCard ID?

Reset password with ClubCard ID

Please enter your ClubCard ID. If you entered it correctly, you will receive a link via email with which you can reset your password.

Saisir son numéro de membre.
Il est visible au dos de votre ancienne carte
"ClubCard ID"

* Cliquez sur le bouton




\:, ; Mercedes-Benz Clubs

Reset password: Security question
* Voici les informations connues dans le site Mercedes

Following data will be transmitted:
E-mail: bruno,|************+¥nge com

CCID: FSL815089

Afin de valider la demande du nouveau mot de passe

_ % une question vous est posée pour des raisons de sécurité

Please calculate 9 plus 5.

* Cliquez sur le bouton

Mercedes-Benz Clubs

Reset password: Email has been sent! Un e-mail vous a été envoye pour
refaire un nouveau mot de passe

An email with a password reset link has been sent to your email address.




Mercedes-Benz ClubLounge

You have submitted a request for a new password in order to access

To reset your password click on this link:

Reset Password Dans I'e-mail recu, cliquez sur le bouton

@ Mercedes-Benz Clubs

Reset password: security question

Please fill out the data if they match with our records you will be able to set your new password.

* Veuillez saisir le nom de votre ville

é Cliquez sur le bouton




@ Mercedes-Benz Clubs

Enter a new password

Please enter your new password.

* Veuillez saisir un nouveau mot de passe

b Veuillez saisir a nouveau le mot de passe

* Cliquez sur le bouton

Mercedes-Benz Clubs

Reset password: confirmation

* Votre nouveau mot de passe est enregistré
é Cliquez sur le bouton




e ETAPE 3 :

Récupérer sa carte de membre

@ Mercedes-Benz Clubs

Mercedes-Benz ClubLounge
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Login MB ClubLougge

Forgot your password?

Saisir son numéro de membre.
Il est visible au dos de

votre ancienne carte
"ClubCard ID"

Saisir son mot de passe

Cliquez sur le bouton




Welcome - nice to have you here!
The Mercedes-Benz ClubLounge is your central point of contact for a wide range of information
and services from Merce Benz

A fine range of new and optimized offers is exclusively available to members of the recognized
Mercedes-Benz brand clubs around the world.

My Profile

Cliquez sur l'image

Personal data
el

.

ClubCard Vehicledata




@ Mercedes-Benz Clubs

Mercedes-Benz GlubLounge™

The Digital Mercedes-Benz ClubCard

The wellknown plastic ClubCard is now digital! Once inslalled on Lhe simarlphone, il is always
there, always up-to-date and cannot be forgotten.

The digital ClubCard contains, among other things, your official ClubCard ID and your internal
club membership number. The acceptance of the card remains unchanged - only that no more
environmentally harmful plastic is needed.

With your personal OR code, you also have free access to the Mercedes-Benz Museum
Stuttgart — without having to wait in line, without an admission ticket.

Carte de membre QR code

N

Mercedes-Benz ClubCard Scan here:
Bruno
h Mercedes-Benz 190 SL France
Internal club membership number:
MH
ClubCard ID:

FSL

Cliquez sur le bouton pour télécharger
votre carte de membre numérique




